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1 מבוא

1.1 מטרת המאמר

הרברט מרקוזה, עורר מהפכה של ממש כשהוציא את ספרו "האדם החד מימדי"  בשנת 1964. בספרו התנגד מרקוזה נחרצות למה שהוא ראה כצורת חשיבה שטוחה וחד מימדית שאיפיינה לדבריו את החברה הקפיטליסטית והקומוניסטית כאחד. מרקוזה יצא נגד החברה התעשייתית והשלכותיה על כלל החברה. מטרת מאמר זה היא לבדוק את תורתו של מרקוזה אודות מה שהוא כינה "החברה החד מימדית" בראי החברה הפוסט מודרנית והטכנולוגיה העכשווית.

במאמר אתאר את ההיררכיה החברתית, כפי שתיאר מרקוזה, החל מבחינת השינויים שהתרחשו בארבעים השנים שעברו מאז כתיבת "האדם החד מימדי" ברמה הלאומית והגלובאלית, ואנסה לבדוק מדוע יש הרואים בטכנולוגיה כלי קומוניסטי. לאחר מכן אבחן את חברות ההייטק לאור משנתו של מרקוזה. בחרתי להתמקד בחברת ההייטק משום שלדעתי היא המחליפה הפוסט מודרנית של החברות הממוכנות שהיו נפוצות באמצע המאה העשרים. לסיום אסקור את הפן האישי בחייהם של בני האדם בחברה הפוסט מודרניסטית ואנסה לבחון האם צדק מרקוזה כשטען שהאדם הופך להיות חד מימדי. 

2 החברה החד מימדית
2.1 הפוליטיקה הבינלאומית 

במהלך ארבעים השנים האחרונות מאז נכתב ספרו של מרקוזה, חלו תמורות משמעותיות ביותר במערכה הבינלאומית. רוסיה הקומוניסטית קרסה, והסמל הרישמי לקריסתה היה נפילת חומת ברלין בתשעה בנובמבר 1989. סמל דרמטי נוסף בקצה אחר של העולם היה קריסת מגדלי התאומים בניו יורק באחד עשר בספטמבר, 2001. קריסתם מייצגת את האיום החדש הניצב אל מול העולם המערבי בכלל וארצות הברית בפרט. אלא שהקומוניזם לא נעלם עם קריסת ברית המועצות. הוא שב והופיע במקום האחרון שבו ניתן היה לחשוד – בטכנולוגיה. 
בסעיף זה אדון בהיבטים השונים של תופעות אלו ואחרות בראי תורתו של מרקוזה. 
2.1.1 קריסת רוסיה הקומוניסטית מול פריחת הטכנולוגיה הקומוניסטית

עוד בצעירותו, קרוב היה מרקוזה אל  המארקסיזם, ואף הצטרף לאחר שירותו הצבאי לפלג הקומוניסטי של ברית ספארטקוס והשתתף במרד המרקסיסטי שנקטע באיבו. מרקוזה התייחס אל הקומוניזם ככוח מקביל פחות או יותר לקפיטליזם האמריקאי (ואכן זה היה המצב בשעתו), וניסה לבדוק בהגותו מדוע לא התרחש גיבושו של מעמד מהפכני, כפי שניסח זאת מרקס, ומדוע הפיכה-חברתית של מעמד כזה הפכה לבלתי אפשרית בחברה המערבית הקפיטליסטית המודרנית. בעת כתיבת "האדם החד מימדי", היה העולם שרוי בשיא המלחמה הקרה בין שתי המעצמות – ארה"ב הדמוקרטית והקפיטליסטית ורוסיה הקומוניסטית. שתי המעצמות הי שרויות בזמנו תחת איום מתמיד של מלחמה גרעינית. מרקוזה טוען כי: "גיוס כל המשאבים למאבק עם האויב פועל כתמריץ אדיר לייצור ולתעסוקה – ובכך הוא מקיים את רמת החיים הגבוהה"
. מלחמת העולם השנייה אכן הוציאה את העולם כולו ואת ארה"ב בפרט מהמשבר הכלכלי העמוק של שנות השלושים, אלא שבמהלך שנות התשעים של המאה העשרים, לאחר קריסתה של רוסיה הקומוניסטית והסרת האיום הצבאי מעל ארה"ב, אנו עדים לצמיחה כלכלית חסרת תקדים בכלכלת ארה"ב שהייתה בתוקף עד לקריסת מגדלי התאומים בשנת 2001, אז חזרה ארה"ב להיות מאוימת באופן גלוי על ידי ארגוני טרור כמו אל קעידה, ומדינות כמו איראן וצפון קוריאה. כלומר דווקא בעת שהוסר האיום הצבאי אנו עדים לשגשוג כלכלי. 
אין בכוונתי להיכנס במאמר זה למחקר הבוחן את הסיבות לקריסת הכלכלה המערבית בשנים הראשונות של המאה ה-21, ומן הסתם מעורבים בכך גורמים אחרים כגון קריסת תעשיית ההייטק ומשבר הנפט העולמי, אך כוונתי היא להראות כי צל המלחמה אינו מהווה ערובה הכרחית לצמיחה כלכלית, והעדרו אינו מחייב משבר כלכלי. 

יובל דרור, כתב בכיר ומרצה בתחומי הטכנולוגיה והמדע מסביר בספרו האחרון - "הפוליטיקה של הטכנולוגיה", כיצד מתנגשת ארכיטקטורת האינטרנט עם הגישה הקפיטליסטית וכיצד האינטרנט מכיל בתוכו יסודות מרקסיסטים: "האינטרנט הוקם כרשת פתוחה ומבוזרת. ברשת כולם שווים. שני גולשים, האחד עשיר והשני עני, האחד מסן פרנסיסקו והשני מנתניה, יקבלו את אותו היחס מאתר האינטרנט שאליו הם גולשים. כולם עמיתים (Peers). זוהי תפיסת עולם שוויונית, כמעט אנרכיסטית, ביחס לעולם החומרני שאנו חיים בו. [...] כיצד מתיישב הקפיטליזם האמריקאי עם תפיסת עולם שכזו? – הוא לא."
. דרור מצטט את אנדרו סאליבן שכתב בניו יורק טיימס: "ההגדרה היחידה שמתקבלת על הדעת [לטכנולוגיה. א.כ.], היא קומוניזם. מה שמרקס קיווה שיקרה כאשר יזרח שחר חדש על היחסים הכלכליים בין בני האדם הפך לאפשרי בגלל צורה חדשה של טכנולוגיה. היכולת החדשה העומדת לרשותנו לשכפל כל דבר, משמעותה שאפילו אין צורך לחלק את הרכוש. אנחנו פשוט מחזיקים בו ביחד, בצורה סימולטאנית, על-ידי כולם. בכך שהעברנו את הרכוש ממצב צבירה פיזי למצב צבירה אלקטרוני, פתרנו סופית את הבעיה העתיקה של 'מה שלי, מה שלך'. בפעם הראשונה מאז שאפלטון חלם על כך ב'המדינה', הקומוניזם הוא בר-יישום. בפעם הראשונה מאז שמרקס הגדיר אותו, הוא גם נראה הגיוני."

2.1.2 העולם הוא שטוח 

בשעתו מהפכת הגלובליזציה הייתה רלוונטית כמעט אך ורק במדינות קפיטליסטיות בעוד שהקומוניסטים עשו כל שביכולתם כדי למנוע מכוחות הכלכלה הקפיטליסטית להשתלט על העולם. מרקוזה מצא כמה סימנים מקדימים למגמה זו כשסקר את המגמות הפוליטיות של מה שהוא מכנה "החברה החדשה": "התרכזות המשק הלאומי בצרכיהם של התאגידים שהממשלה מהווה לגביהם גורם מדרבן, מסייע ולעיתם אף גורם מווסת; הירתמות הכלכלה למערכת כלל עולמית של בריתות צבאיות, הסדרי מטבע, סיוע טכני ותוכניות פיתוח"
. אלא שמאז קריסת הקומוניזם בראשית שנות התשעים של המאה העשרים, התרחבה מגמת הגלובליזציה וכיום אחת השחקניות הבולטות בשוק היא סין. תומס ל. פרידמן, זוכה פרס פוליצר ועיתונאי בכיר בניו יורק טיימס, פרסם לאחרונה את הספר "העולם הוא שטוח". בספר סוקר פרידמן את העולם הגלובלי המשתנה במהירות אדירה כתוצאה מתהליכי הגלובליזציה בתהליך אותו הוא מכנה "השתטחותו של העולם". פרידמן מצטט את מחקר שערך בשנת 2004 ריצ'רד ב. פרידמן, כלכלן מאוניברסיטת הרווארד: "מהמחקר עולה כי בשנת 1985 כללה "הכלכלה הגלובלית" ... כשניים וחצי מיליארד תושבים. בשנת 2000, בעקבות התמוטטות הקומוניזם בגוש הסובייטי בעקבות היחלצותה של הודו מהאוטוקרטיה, בעקבות כניסתה של סין לשוק החופשי ובעקבות הגידול הטבעי באוכלוסיה, התרחב עולם הכלכלה הגלובלית וכיום הוא כולל שישה מיליארד תושבים”
. 

מרקוזה השכיל לנסות ולדמיין כיצד יראה העולם בעידן הפוסט-מלחמתי בו ישרור שלום (גם אם קר) בין הקפטיליזם לקומוניזם: "היווצרות כלכלה עולמית לאמיתה, ביטול המדינה הלאומית, האינטרס הלאומי, עולם העסקים הלאומי, על בריתותיהם הבינלאומיות. וזהי אותה אפשרות עצמה שלקראתה דרוך העולם הנוכחי בכוננות ובגיוס מתמידים"
. למרות שהניצנים לקראת חזון זה כבר נראים בפועל עת עולמנו הופך להיות "שטוח" (כפי שמתאר פרידמן בספרו), אך אנו עדיין רחוקים מהגשמה מעשית של אובדן הלאום לטובת יישות אנושית בינלאומית גדולה יותר, ולמראה המשברים הפוליטיים העומדים כיום על סדר היום העולמי, ספק אם נחזה באיחוד שכזה בעתיד הנראה לעין. 
2.2 העבדות המודרנית בחברות ההייטק

מרקוזה רואה בפועלי הייצור בחברה הקפיטליסטית בעת המודרנית  - עבדים. גרוע מכך – מרקוזה טוען כי המדובר בעבדים שאין להם כלל צורך להשתחרר מעבדותם: "..."דואגת" החברה לחיסולו של צורך השחרור העשוי להתעורר אצלם [אצל העובדים, א.כ.], על ידי סיפוקם של צרכים העושה את העבדות נעימה ואף עריבה לחך, ואולי גם בלתי מורגשת ובלתי ניכרת; החברה משיגה זאת באמצעות תהליך הייצור עצמו
". מהפכת הטכנולוגיה הביאה בעת הפוסט-מודרנית לפריחת תעשיית ההייטק, ותורתו של מרקוזה מקבלת תוקף חדש בחברות אלו. בסעיף זה אדון בארבעת הגורמים המונה מרקוזה כאופייניים לעבדות המודרנית, ואסביר כיצד הם באים לידי ביטוי בחברות ההייטק הנפוצות בימינו. אין ספק כי תעשיית ההייטק מהווה אחוז קטן יחסית מכלל התעשייה במשק, אך בחרתי להתרכז דווקא בהייטק משום שתעשייה זו מהווה סמל לחברה הפוסט מודרנית ועובדיה כבר זכו מזמן לכינוי "עבדי ההייטק".
2.2.1 היעלמותו של האלמנט הפיסי בעבודה

מארקס התייחס לפרולטר העמל, כאל מי שעושה עבודה פיסית שחורה הדורשת אנרגיה רבה. התנאים המחפירים, הניצול והסבל הרב שנגרמו לעובדים אלה הובילו לניכור והתקוממות העובדים. בעת המודרנית ובמיוחד בעידן הפוסט מודרני בו אנו נמצאים, תופס האלמנט הפיסי חלק קטן יותר ויותר במסגרת העבודה, ולכאורה נראה כי תנאי העבודה השתפרו. אלא שבמקום הסבל הפיסי נכנסו אלמנטים חדשים הממררים את חייו של העובד בדמות לחץ, מתח ומאמץ שכלי. מרקוזה מצטט את צ'רלס ווקר: "הטכנולוגיה המירה את עבודת-השרירים המאומצת, במתח, או במאמץ רוחני מתיש, או בשניהם כאחד"
. עובדי ההייטק (ואני בתוכם...), עובדים שעות ארוכות יותר מאי פעם ונמצאים בלחץ מאסיבי ומתמיד במסגרת העבודה.

מרקוזה מתאר את תהליך האוטומציה במפעלים ומתייחס לשיטת הסרט הנע – מפעלים בהם תפקידו של האדם מתומצת לכדי היותו בורג במכונה, והוא נאלץ לבצע פעולה מונוטונית במשך כל שעות היום. לגבי עובדים אלו כותב מרקוזה: "תהליך המכונה בעולם הטכנולוגי מתפרץ לקודש הקודשים של הפרטיות שבחירות ומאחיד את המיניות והעבודה לאוטומיזם ריתמי ותת הכרתי – מה שמקביל לתהליך הטמיעה והיבלעות הייחוד של התפקידים והמשרות"
. 
משרות מסוג זה הולכות ומתמעטות בעולם המערבי. את מקומם של בני האדם תופסות המכונות שהופכות למשוכללות יותר ויותר, או לחילופין עובדים זולים מהעולם השלישי שבו כוח העבודה זול באופן משמעותי. רבים מאותם עובדים במדינות כמו סין, הודו ומקסיקו, חווים כיום את אותה מהפכת המיכון שעברה על העולם המערבי במאה העשרים.
2.2.2 השפעת האוטומציה על העובדים

בשלהי מהפכת המיכון מזהה מרקוזה מספר תהליכים חשובים הקשורים לעובדים עצמם, שהראשון שבהם הוא הצטמצמות כוחם של "עובדי הצווארון הכחול" מול התחזקותם של "עובדי הצווארון הלבן".  כפי שציין בסעיף הראשון (ר' סעיף 2.2.1), המכונות תופסות את התפקידים הדורשים השקעת אנרגיה וביצוע פעולות פיסיות, בעוד העובדים נדרשים יותר ויותר למשרות פיקוח, ניהול, אדמיניסטרציה וכו'. מגמה זו קיבלה מימד ממשי בירידה המשמעותית בכוחם של ועדי עובדים וארגוני פועלים. מרקוזה מציין כי: "אין כל ספק, שהאוטונומיה "המקצועית", נחלת העובד קודם לכן, היתה למעשה שיעבודו המקצועי. ואולם צורת שיעבוד ספציפית זו היתה גם מקור לכוח ולאפשרויותיו הספציפיים, המקצועיים, לשלול שלילה מכחישה וכופרת – מקור הכוח לעצור בעד תהליך, שאיים להכחיד את האדם שבו. עתה הולך העובד ומאבד מן האוטונומיה המקצועית, ששייכה אותו למעמד מובהק ונבדל מן הקבוצות העיסוקיות האחרות – משום שגילמה את הפרכתה של החברה הממוסדת"
. 
בחברה הפוסט מודרניסטית של היום אנו רואים את התחזקותה של מגמה זו. בכל העולם הקפיטליסטי איבדו ועדי העובדים מכוחם בצורה משמעותית ובמקביל חלה עלייה משמעותית בכוחם של "עובדי הצווארון הלבן". אך למרות שהמיכון חדר לרובם המוחלט של שלבי הייצור, עדיין דרושים בני האדם לעבודת התכנון הראשונית וכדי ליצור את הערך המוסף למוצר, כפי שמציינת התורה המרקסיסטית שטענה כי: "המכונה אינה מסוגלת לייצר ערך, אלא רק להעביר את ערכה-היא ולמסרו למוצר, ואילו הערך העודף הוא התוצאה של ניצול "כוח העבודה החי"
. לעניות דעתי בעתיד הלא רחוק תשתלט הטכנולוגיה על מעוזים חדשים וחלקם של בני האדם ימשיך להצטמצם עד אשר נראה שרשראות ייצור ממוכנות לחלוטין בהם המכונות לא רק יקחו חלק בשלבי הייצור, אלא גם בשלבי זיהוי הצרכים, התכנון וההפצה. 
תהליך נוסף עליו מדבר מרקוזה הוא חוסר האפשרות למדידת תפוקתו של הפרט. אם בעבר ניתן היה לכמת באופן מדויק את כמות המוצרים שנוצרו כתוצאה מעמל כפיו של עובד מסוים, כיום נאלצים המנהלים לפתח פתרונות יצירתיים למדידה והערכה של עובדים. כמי שעובד בתעשיית ההייטק מזה כ-9 שנים, אני יכול להעיד כי מדובר במטלה לא פשוטה. מצד אחד נוצר חופש גדול יותר - תפקידו של העובד (ובמיוחד "עובדי הצווארון הלבן") הופך להיות רחב וגמיש יותר, ולכן המשכורות נוטות להיות "גלובאליות". לא משלמים שכר לפי יחידות שנוצרו ובד"כ גם לא לפי שעות, אלא משכורת כללית עבור שירותיו של העובד. במקביל, כחלק מהתחרות העזה על מקומות העבודה, נוצר לחץ גדול מכיוונים שונים, הפוגע באופן חמור ברווחת העובדים, כפי שאפרט בסעיף הבא (2.2.3). כאמור, עם הזמן נמצאו פתרונות טכנולוגיים וניהוליים למדידת עובדים כמו לוחות זמנים מוקפדים, מתודות לניהול פרויקטים, יעדי מכירות וביצוע ועוד. עובדים שאינם עומדים ביעדיהם מוצאים את עצמם ללא עבודה וללא ועדי עובדים שיגנו על זכויותיהם. בעוד שנראה כי תחזיותיו הקודרות של מרקוזה אודות העבדות המודרנית באות לידי ביטוי בתקופתנו, יש לזכור כי למטבע יש שני צדדים, וחוסר ההתחייבות לגבי מקום העבודה הוא הדדי. זמן העבודה הממוצע בחברות ההייטק עומד על כשנתיים שלוש שנים בלבד, ועובדים מוצלחים מחוזרים על ידי חברות אחרות ונוטים לעזוב בקלות יחסית בתמורה לתנאים טובים יותר ותפקידים מעניינים ו/או בכירים יותר. 

2.2.3 מיזוגם של העובדים בחברה הקפיטליסטית
מרקוזה מונה את התכונות השליליות של האוטומציה: "החשת הקצב, אבטלה טכנולוגית, חיזוק מעמדה של ההנהלה, תחושת אין-אונים גוברת-והולכת וכניעה לגורל מצד העובדים. סיכויי ההתקדמות במקום העבודה פוחתים והולכים, הואיל וההנהלה מעדיפה מהנדסים ובוגרי מכללות"
. ואכן, כפי שניתן לראות בחברות ההייטק, הלחץ התחרותי המופעל על העובדים מוביל לכך ששעות העבודה מתארכות והזמן הפנוי של העובד מתקצר, העובדים נמצאים בלחץ עבודה מתמיד ובלתי פוסק, ובעקבות הרחבת הגלובליזציה מצטרף לכך במקרים רבים עומס טיסות המפריד את העובד ממשפחתו וגוזל ממנו גם את סופי השבוע. התחרותיות הגדולה מובילה לכך שעובדים שאינם מצטיינים, או שהינם מבוגרים יותר מהממוצע (בגילאי
45 – 50) ועובדים חסרי השכלה אקדמית, מוגבלים מאוד בסוגי המשרות המוצעים להם ומוצאים עצמם לא אחת ללא מקום עבודה הראוי לכישוריהם. הצד השני של המטבע מביא לפיתוחו האישי של העובד. אחוז גבוה יותר מאי פעם מן האוכלוסיה הינם בעל תואר אקדמי אחד או יותר, ורבים אינם מסתפקים בכך וממשיכים לתארים מתקדמים. 
מרקוזה מציין גם מגמות אחרות הנובעות מהחברה הטכנולוגית: "...היווצרותה של קהילייה מכאנית הפועלת בצוותא... הממזגת את העובד עם המפעל והופכתו לחלק בלתי נפרד ממנו. אפשר להבחין ב"להיטותם" של העובדים "לקחת חלק בפתרון בעיות הייצור", ב"שאיפתם להשתתף השתתפות פעילה...בכמה מן המוסדות והמפעלים המפותחים ביותר מבחינה טכנית מגלים העובדים אינטרס משוריין במוסד עצמו – שהוא מאותותיו של 'שיתוף העובדים' במפעלים בהנהלותיהם של מפעלים קפיטליסטים"
. ואכן חברות רבות נוטות כיום להציע תמריצים לעובדים בדמות תגמולים כספיים על ביצוע מוצלח של משימות, תוכניות של אופציות במניות החברה, והידוק הקשר החברתי באמצעות פעילויות קבוצתיות יזומות לעובדים. כתוצאה מכך, הופכים העובדים לקבוצה מגובשת המבצעת משימות מתוך רצון חברתי לעזור לחבריהם לעבודה, ומתוך רצון להעלות את רווחי החברה עצמה. הדבר נפוץ במיוחד בחברות קטנות וחברות הזנק ("סטרטאפים") היות והשפעתו של כל עובד ניכרת הרבה יותר בחברות אלו. 

2.2.4 ירידת כוחו של הפועל היחיד והפיכתו לעבד

"שוב אין מעמד הפועלים נראה כניגודה החי והמובהק של החברה הממוסדת. מגמה זו מתחזקת תודות להשפעתו של אירגון הייצור הטכנולוגי על צדו השני של המיתרס, על הנהלת המפעל וניהולו... הבעלים הקפיטליסטיים מאבדים את זהותם כגורמים הנושאים באחריות; הפונקציה שהם ממלאים היא זו של פקידים במנגנון תאגידי"
. גם בנושא זה ניתן לראות את התחזקותה של המגמה בחברות ההייטק. כפי שציינתי בסעיפים הקודמים, העובדים בחברות ההייטק כמעט לעולם אינם מאוגדים ואין כל הבטחה כי ימשיכו לעבוד במקום עבודתם הנוכחי בעתיד. המנהלים והבכירים פועלים כגוף אחד למען החברה ותפקידם נטול חופש אמיתי ברוב המקרים. גם המנכ"ל חייב לתת דין וחשבון לדירקטוריון ולבעלי המניות. 

ואחרי שנימק את כל הסיבות לכך, מסביר מרקוזה מדוע הוא טוען כי העובדים בחברה הטכנולוגית הינם למעשה עבדים: "ההכרעות בשאלות של חיים ומוות, בתחום בטחון הפרט ובטחון המדינה, מוכרעות במקומות שעליהם אין לפרט כל שליטה. עבדי הציביליזציה התעשייתית המפותחת הם עבדים שעברו תהליך של סובלימציה, אך עם זאת הריהם עבדים, כי העבדות נקבעת לא על פי הציות, אף לא על פי קשי העבודה, אלא על פי היות האדם מכשיר ואמצעי גרידא, על פי הפיכתו לחפץ ותו לא"
. המושג הפופולרי "עבדי ההייטק" מקבל כעת משמעות חדשה. באמצעות הטמעתם של העובדים בחברה ונטילת החירויות השונות מהם תוך שילובם המוחלט כחלק מתהליך הייצור בחברות הייטק, נוצר מצב בו עובדי ההייטק אכן יכולים להיחשב כעבדים. בהשאירם לעצמם זמן פנוי הולך ופוחת, השתעבדות לחברה ולערכיה והמרוץ המטורף אחרי המשכורות והקידום הופכים עובדי ההייטק לעבדים מנטאליים, בדיוק כפי שתיאר זאת מרקוזה. 
ולמרות כל הנאמר כאן, המצב אינו כה חד משמעי. חברות ההייטק מחזיקות מחלקות העוסקות ברווחת העובד, ומשקיעות סכומים ניכרים בהטבות שונות שמטרתן להשאיר את העובדים בחברה. בעוד שאין ספק כי מדובר באינטרס כלכלי ברור של בעלי ההון בחברה, שהרי אם לא יקבלו הטבות יעזבו העובדים לחברות אחרות, עדיין קיים כאן שוני מהותי אל מול אובייקטים כמו חפצים או עבדים. למעשה ניתן לבחון את המצב מהצד ההפוך – בעוד שהעובדים הם מכשירים בידי בעלי המניות והמנהלים בחברה, הרי שהחברה עצמה היא מכשיר בידי העובד המאפשר לו ולמשפחתו עתיד טוב יותר מבחינה כלכלית וחברתית. העובדה היא כי למרות הכל מושך אליו ההייטק את מיטב המוחות בעולם המערבי, ואם להשתמש בדוגמה אישית, הרי שגם אני עדיין מהווה חלק מתעשייה זו. 

2.3 החברה החד מימדית
אחרי שסקרתי את המגמות הגלובאליות והמגמות הקשורות לתעשייה, אעבור כעת לאישיותו של האדם בחברה הפוסט מודרנית. למרות הנאמר עד כה, מציעה כיום הטכנולוגיה גם יתרונות רבים הנוגדים במידה מסוימת את חזונו הקודר של מרקוזה. בסעיף זה אתמקד באפשרויות ההעצמה האישית הקיימים כיום בקרב בני האדם בחברה הפוסט מודרנית ובהאחדה הנגרמת לנו בכל זאת על ידי "שלטון המותגים". 
2.3.1 העצמה אישית בעולם הטכנולוגי

מרקוזה מציין כי צורות החשיבה בחברה המודרנית נוטות לאבד ממקוריותן ומגיוונן, בניגוד למצב שהיה נהוג בראשית המהפכה התעשייתית: "הזכויות והחירויות, שהיו גורמים כה חיוניים בראשיתה של החברה התעשייתית ובשלביה המוקדמים, מתבטלות עתה בפני שלב גבוה יותר בהתפתחותה של חברה זו... משנעשו זכויות וחירויות אלה ממוסדות, נחרץ גורלן – כגורל החברה שהיו לחלק אינטגראלי ממנה. ההתגשמות מחסלת את הנחות היסוד"
. 

מרקוזה דן כאן בחופש המחשבה, חופש הדיבור וחופש המצפון. אך אותן חירויות שאכן ניתן לטעון כי סבלו מדעיכה באמצע המאה העשרים, זוכות כיום לעדנה מחודשת בדמות הטכנולוגיות החדשות. מהפכת האינטרנט, ובמיוחד מהפכת האינטרנט 2.0
, (שבמרכזה החלפת המצב הקלאסי בו הצופה הוא פאסיבי והתוכן נוצר על ידי תאגידי ענק במצב בו התוכן נוצר על ידי הגולשים עבור המשתמשים האחרים), מציבים כלים חדשים המספקים כר פורה לרעיונות מכל סוג, כמעט ללא צנזורה ובצורה נגישה עד מאוד, לרוב תושבי העולם הפוסט מודרני. המהפכה הגדולה ביותר, לעניות דעתי, היא המעבר ממכונות מכאניות למכונות האוצרות מידע דיגיטלי. מרקוזה כותב: "עצם העובדה שכוחה הפיזי (פיזי בלבד?) של המכונה עולה על כוחו של הפרט ועל כוחה של כל קבוצת-פרטים שהיא, הופך את המכונה למכשיר הפוליטי היעיל ביותר בכל חברה, שצורת אירגונה היסודית היא ארגון תהליכי-המכונה"
. אלא שכיום, מאז החלה מהפכת המידע, עיקר השימוש במכונות הוא לאצירת אינפורמציה ועשיית מניפולציות וחישובים עליה. אותה מהפכה הובילה להיפוך מוחלט של המגמה אותה מזכיר מרקוזה בהמשך: "החשיבה האינדיבידואלית... כיום נבלעה כליל בתקשורת ההמונים ובאינדוקטרינציה"
. היום אנו עדים לתחייתה של האינדיבידואליות והעצמתה לרמות שמעולם לא נראו בהיסטוריה האנושית. האינטרנט מפגש ווירטואלי לבעלי תחביבים בכל תחום שהוא, מאפשר לכל אדם לפרסם את דעותיו בבלוג אישי או להשמיע את השירים שכתב דרך הפודקאסטינג
. "חוק הזנב הארוך" מראה כיצד תקשורת ההמונים מורידה באופן משמעותי מכוחה – אם בעבר הרוב המוחלט של הצעירים היו מקשיבים למספר זעום של אמנים פופולאריים, פשוט משום שהם היו אלו שהושמעו ברדיו, הרי כיום יכול כל אדם לפתח לעצמו את סגנון המוזיקה החביב עליו – וכך אנו עדים להתפתחותם של סגנונות ותתי סגנונות שונים וייחודים, המאפשרים למיליוני אמנים ליהנות מתפוצה מסוימת. עדיין קיימים כוכבי על כדוגמת מדונה או בריטני ספירס, אלא שאחוזי המאזינים להם באופן בלעדי ירדו בצורה משמעותית. 
2.3.2 שלטון המותגים

מרקוזה מתאר את שלטון המותגים. אדם מגדיר את עצמו באמצעות המוצרים אותם הוא רוכש: "הבריות מזהים את עצמם בסחורות ובמוצרים שלהם: הם מוצאים את 'הנשמה היתרה' שלהם במכוניתם, במערכת הסטריאופונית שלהם, בקוטג' הדו-מפלסי שלהם, בציוד-המטבח החדיש שלהם"
. אין ספק כי המגמה הצרכנית השולטת בדמותם של מותגים שונים לא רק קיימת עדין אלא מתעצמת באופן משמעותי. הפרסום חדר לתחומים חדשים מאז נכתב "האדם החד מימדי" והפרסומות הפכו לאגרסיביות ומחוכמות הרבה יותר. אנשים קונים נעלי "נייקי" כדי להידמות לכוכב כדורסל אהוד המככב בפרסומות, שותים דיאט קוקה קולה בשביל הרגשת החופש המדומה שמציגים הדוגמנים שבפרסומות. מערך השיווק חודר אלינו דרך פרסום סמוי בתוכניות טלוויזיה פופולאריות, דרך מהפכת המסחור (Merchandising) המציגה את המותגים על פני פריטי אופנה ואביזרים ביתיים, ודרך פרסום בכל צורות המדיה הקיימות – שלטי חוצות, רדיו, עיתונות כתובה, טלוויזיה, אינטרנט, סרטי קולנוע, דואר אלקטרוני ועוד. אנשים לא קונים מוצרים בשל יעילותם אלא בשל רצונם להחצין אמירה (חברתית בדרך כלל) על עצמם, או לחילופין כדי לקנות לעצמם אשליה המקשרת אותם לחלום המותג.

שלטון המותגים כבר אינו נחלתו הבלעדית של העולם המערבי. מהפכת הגלובליזציה אותה הזכרתי בסעיף 2.1.2 הובילה לכך שקיימים כיום מותגי על גם במדינות המתפתחות ובעולם השלישי. מיליארדי אנשים במדינות העולם השלישי ובמדינות המתפתחות צמאים לתרבות האמריקאית. הם רואים את תוכניות הטלוויזיה "סיינפלד" ו"חברים", שותים קוקה קולה, אוכלים מקדונלד'ס ולובשים נעלי נייקי (או חיקויים של נעליים אלה). החלומות הצרכניים שלהם מתאחדים עם החלומות הצרכניים של תושבי ארה"ב ותורמים ליצירתו של האדם החד מימדי.
3 סיכום הדיון
במאמר זה סקרתי את עיקרי דבריו של מרקוזה בדבר החברה החד מימדית כפי שבאים לידי ביטוי בחברה הפוסט מודרנית של ימינו. ניתן לראות כי למרות שהתקשה מרקוזה לחזות תהליכים רבים הן ברמה הגלובלית והן ברמה האישית, הוא עדיין דייק בנקודות רבות והשכיל לזהות מגמות שונות הקיימות גם היום. 
מסקנתי האישית ממאמר זה היא, כי אכן קיימת מגמה של חד מימדיות בעולם. אלא שבעוד מרקוזה התייחס לחד מימדיות של האדם בחברה הקפיטליסטית והקומוניסטית, הרי שכיום ניתן לראות חד מימדיות ברמה הגלובאלית כפי שציין פרידמן בספרו "העולם הוא שטוח". עוד התחוור לי כי אכן ניתן לראות בעבודה בחברות ההייטק סוג של עבדות מודרנית. הדבר מצער אותי במיוחד היות ואני בעצמי עובד בחברה שכזו בשנים האחרונות ומבחינתי מדובר בפקיחת עיניים של ממש. אך למרות הכל אין רע בלי טוב, ואני מאמין כי היתרונות המתאפשרים כתוצאה מהטכנולוגיה בתחומי ההעצמה האישית מהווים כאן שיקול מכריע, וכמי שמנסה לנצל יתרונות אלו עד תום, אין אני מצטער על קיומה של הטכנולוגיה, אלא מברך עליה. 
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